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tal fin. Su empleo como via, importante pero en absoluto excluyente, en muchas
materias de nuestra disciplina parece la actitud mds razonable. Por otro lado,
cuando la dedicacién al proyecto ha de verse compartida con la ejecucién de mu-
chas otras labores discentes, pueden surgir deficiencias en la realizacién de ciertas
etapas (por ejemplo en recopilacion y estudio de la bibliografia, anélisis de datos,
presentacidn, etc.). En otros casos puede suceder el fenémeno inverso, la dedica-
cién es tan elevada que conlleva un detrimento en el seguimiento de otras mate-
rias o en el logro de otros objetivos del curso. En realidad, un hecho irrebatible es
la exigencia de una fuerte dedicacidn de tiempo tanto por parte del profesor como
de los alumnos.

Otra critica vertida hacia la ejecucién de proyectos ha sido su sesgo hacia mo-
dos positivistas de investigacion; sin embargo, la realidad de su fructifera adopcién
bajo otros planteamientos, como los de la Geografia humanista (véase por ejemplo
Burgess y Jackson, 1992), debe alejar tal temor.

B) Desde otra dptica, esta estrategia, en tanto que desarrollada en equipo, po-
see las ventajas (y también los inconvenientes) de la ensefianza socializada. Fe-
rrdndez y Sarramona (1977) sefialan cualidades valiosas en tres vertientes:

— Social: desarrolla la capacidad de convivir y organizarse colectivamente.

— Intelectual: el esfuerzo en comin suele hacerse mas agradable, al tiempo
que el aprendizaje se hace mas facil y seguro. Ello mismo ampara actitudes
mds criticas hacia la bibliografia. Por otro lado, la conjuncién de individuos
posibilita abordar temas mds ambiciosos y satisfactorios. Las diferentes ap-
titudes y preferencias conducen a una divisién del trabajo acorde a ellas, lo
que hace posible que los alumnos extremos en la escala de capacitacion, al
asumir sus papeles adecuados, vean apreciadas sus respectivas aportaciones.
No es raro que se revelen talentos no detectados en otras manifestaciones dis-
centes.

— Moral: fomenta la disciplina, el respeto a los demas y la responsabilidad per-
sonal.

Como es obvio, también desde este lado pueden sefialarse problemas: actitudes
fuertemente individualistas o perezosas pueden plantear dificultades, que normal-
mente no terminan por ser insalvables.

6.2. Planteamiento de los proyectos: contenidos y fases

El tipo de proyectos que aqui estamos considerando pretende a largo plazo
facilitar un entrenamiento para la investigacién. Dado que es habitual distinguir di-
versas clases dentro de las investigaciones (por ejemplo, tedérica, metodolégica, em-
pirica y aplicada u orientada a la accién), conviene advertir que, sin desdoro de
eventuales excepciones, habitualmente los mds idéneos serdn los de tipo empirico o
aplicado y sobre ellos se enfocard cuanto sigue. En su disefio se trata de emular en
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buena medida los modelos “clasicos” de etapas de un estudio real y, en este sentido,
quizd la mayor dificultad inicial a la que cualquier alumno se enfrenta es el como
abordarlo, esto es, qué tareas y en qué orden habré de desarrollar. Resulta casi ocio-
so advertir que sumergir a los estudiantes sin mds en la realizacion de las mismas
conducird con alta probabilidad a un fracaso, o cuando menos a errores y sesgos
muy serios y costosos en términos de eficiencia. Por ello conviene plantear previa-
mente algin esquema orientativo de etapas y tareas que sirva de gufa permanente.
El asunto cuenta con abundantes tratamientos tanto en textos geograficos (Haring
y Lounsbury, 1975; Stoddart, 1982, 213-221; Lounsbury y Aldrich, 1986, 118-146;
Pefia y Sanguin, 1986, 53-118; Eyles y Smith, 1988; Prasad, 1992, cap. 5) como de
otras disciplinas (Sierra Bravo, 1975 y 1986, 27-38; Bell, 1987, 11-17). En el cuadro
6.1 se ofrece una sugerencia que responde a la concepcién més habitual del proceso
investigador.

CUADRO 6.1. Etapas y conbtenidos en una investigacion.

* Determinacién del problema:
— Seleccién de un campo temdtico general.
— FEleccién de la orientacién (investigacién aplicada o no).
— Consulta de bibliograffa y otras fuentes pertinentes.
— Definicién estricta del problema, drea y poblacién de estudio.
— FEstablecimiento de hipdtesis y objetivos.
— [Elaboracién escrita del plan.]

* Especificacién de la metodologfa:
— Detalle de los procedimientos a adoptar y los instrumentos a utilizar.

* Adquisicién de datos:
— Disefio de la toma de datos.
— Recogida de datos.

» Tratamiento y andlisis de datos:
__ Elaboracién de la informacién (v. g, recuentos y manipulacién estadistica, realiza-
cién de gréaficos y mapas, etc.).
— Estudio de los resultados.

o Redaccién y presentacién del informe.

Varios elementos del esquema precedente merecen algiin comentario adicional.
La definicién concreta del problema y, mds concretamente, de los objetivos ¢ hipéte-
sis es algo que supone especial dificultad. Conviene en consecuencia clarificar
previamente el significado de hipétesis como proposicion tentativa que se sometera
a verificacién en el curso del estudio, es decir, como enunciado que contiene una so-
lucién posible a una incégnita. Mds atn, “las hip6tesis se refieren especialmente no
a las investigaciones puramente descriptivas ... sino a las propiamente cientificas o
explicativas que intentan hallar la razén o motivo de los problemas planteados”
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(Sierra Bravo, 1975, 27). Los enunciados pueden ser tan concretos como los que si-
guen:

a) Existe una fuerte diferencia entre los ancianos en el uso de las instalaciones
de ocio (centros de dia) segin el sexo (mayor por parte de los varones).

b) La elevacién topogréfica y valores panordmicos atraen la localizacion de re-
sidencias secundarias. El ejercicio de establecer con precision las hip6tesis en
si mismo resulta enormemente positivo, ademds de poseer un alto potencial
para articular y guiar el resto de la investigacién: datos a adquirir, técnicas a
utilizar, tratamientos a adoptar, etc.

TAREA SEMANAS
~ 1 4 8 12 16 20 24 — 26 ——

% Lecturas basicas

5 Recoger datos publ.

< Demanda de transp.

) Calc. efectos indir.

& Efec. econdm.

§ Pred. zona captura laboral

Z Vivienda
Crec. poblacién
Social

Z Introd. y fundamentacién

\o T

— ransporte

O .

O Efec. econom

< Viv. y poblacién

] -

‘;ﬂ Informe final

I I I

Reuniones de seguimiento

Figura 6.1. Ejemplo de cronograma de un estudio de geograffa aplicada (traducido de Garner, 1988, 38).

Un segundo elemento digno de mencién es la concrecién del proyecto en un
texto escrito. La elaboracién de tal bosquejo (que siempre tiene algo de provisio-
nal) ya constituye un valor educativo, por cuanto tanto en la investigacién académi-
ca como en la actividad profesional a menudo han de presentarse tales documentos
para la obtencién de recursos o la adjudicacién del proyecto. Para el horizonte pro-
fesional, cuya enjundia lo sitia fuera del alcance de este libro, pueden consultarse
la obra del Instituto Latinoamericano de Planificacién Econémica y Social (1973). Pa-
ra investigaciones de menor alcance, como las de finalidad formativa, los ingredien-
tes que se suelen incluir en el esbozo del proyecto (con extensién entre 5y 10 pégi-
nas aproximadamente) son los siguientes:
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___ | RECUADROG6.1

SECUENCIA DE OPERACIONES EN UNA INVESTIGACION CON ENCUESTA

I—Elegir un tema de interés

Leer bibliografia Consultar fuentes
| de datos publicadas

l

Definir el problema con precision

Buscar fuentes de datos y, en caso
de ausencia, optar por la encuesta

Determinar la Definir la Establecer los Decidir los métodos

zona a encuestar  poblacion y temas o aspectos de andlisis segtin
métodos de a estudiar el tamafio y tipo
muestreo de datos

Decidir el método de encuesta apropiado para esa poblacion y tema

Estimar duracion y coste de la encuesta
Si los recursos son escasos, reducir el campo de interés

Redactar las preguntas
y establecer su orden

Diseiiar el guién de la entrevista o el cuestionario

y otro material (v. g., cartas explicativas)

Realizar prueba piloto Preparar la Preparar la gestion de la
en condiciones similares codificacion encuesta postal o entrenar
a las reales y tabulacién para las entrevistas

I
Efectuar la encuesta principal

Comprobar, codificar y procesar los datos

Analizar los datos

Redactar el informe

Fuente: Dixon y Leach (1977).
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a) Titulo provisional.

b) Propésito.

¢) Marco tedrico de referencia.

d) Cuestiones a investigar (hipdtesis).
e) Metodologia y procedimientos.

f)  Avance de contenidos.

g) Interés y utilidad.

h) Calendario de ejecucién de tareas.
i) Breve bibliografia.

j) Presupuesto (si procede).

Como se ve, en €l hay una exigencia de especificar y clarificar muchos aspectos
y tareas y de dimensionarlos, circunstancia que facilita su reparto entre los ejecuto-
res. Finalmente, y en relacién con el calendario de ejecucién frecuentemente se re-
curre a un cronograma como el presentado en la figura 6.1, que periodiza un estu-
dio real de impacto de una nueva mina de carbén.

La generalidad del esquema del cuadro 6.1 aconseja realizar adaptaciones en
funcién del cardcter del estudio. Asi, por ejemplo, Lounsbury y Aldrich (1986, 135-
136) en el caso de investigaciones de campo confieren gran importancia al recono-
cimiento o estudio piloto antes de ejecutar la toma de datos. A modo de ilustracion
mads concreta, experimentada satisfactoriamente por el autor de estas lineas, se ex-
hibe en el recuadro 6.1 la secuencia de operaciones propuesta por Dixon y Leach
(1977) para llevar a cabo investigaciones que implican encuestas.

6.3. Presentacién de investigaciones

Una de las deficiencias en el aprendizaje de los estudiantes mds profusamente
mencionadas por los docentes es su incapacidad para presentar los resultados de los
trabajos realizados conforme a unos estdndares aceptables. En un enfoque didécti-
co como el aqui tratado, la adquisicién de tal destreza constituye, ademas de un va-
lor en si mismo, un requisito indispensable.

Muy a menudo, notables esfuerzos de indagacién quedan ostensiblemente per-
judicados por un formato deplorable y, tanto si esos resultados van destinados al
dmbito académico, como si se orientan al mercado laboral, debe recordarse que el
informe escrito conforma la pieza clave a la hora de valorar el trabajo. Gold ef al.
(1991, 54) han recordado las faltas mds comunes: ausencia de referencias biblio-
graficas, presentacion pobre, falta de respuesta a las cuestiones planteadas, insufi-
ciente organizacién de los materiales y escasa claridad expositiva.

Dada la trascendencia de la cuestion, no es extrafio que se pueda hallar una
abundante cantidad de textos pensados para resolver las cuestiones mas variadas
sobre el particular: redaccidn, citas de autores, notas, formato de textos, figuras,
tablas, etc. Al respecto pueden consultarse provechosamente las obras de Bell
(1987), Sierra Bravo (1986, 308-344) y Eco (1982, 177-264). Desde el campo geo-
grafico Durrenberger (1971), Pefia y Sanguin (1986, 119-142), Alwin (1989) y
Prasad (1992, 181-188) han hecho otro tanto. En este libro sélo nos detendremos
algo en aportar unas breves directrices acerca de dos aspectos: por un lado sobre
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estructuracién de los informes de investigacion y por otro sobre ciertos estdnda-
s de presentacion.
En lo referente a la ordenacién de contenidos ha de advertirse el diferente tra-

tamiento que tienen las investigaciones académicas respecto a los informes de tipo
profesional (geografia aplicada). Un esquema vélido de presentacion en un estudio
del primer tipo podria ser el sugerido en el recuadro 6.2

Y

2)

3)

5)

6)

RECUADRO 6.2

[

POSIBLE ESQUEMA PARA PRESENTAR UN TRABAJO DE INVESTIGACION
ACADEMICA

Introduccion. Introducir el problema que se va a investigar y establecer la importancia
del estudio, justificando la eleccién. Realizar una breve presentacion de las distintas par-
tes del informe. Aunque va al comienzo, conviene redactarla al final.

Revision de las investigaciones previas. Sirve para explicitar el contexto y la base para el
estudio, examinando la teorfa, metodologia y hallazgos alcanzados sobre el problema
investigado. Se trata de ofrecer un estado de la cuestién. Esta seccién puede tomar dos
formas: @) un examen bastante exhaustivo de la bibliografia sobre el tema, organizado a
modo de repaso histérico; b) una revisién mds circunscrita al momento actual y a lo es-
trictamente concerniente al estudio, centrandose en los conceptos bésicos y sus relacio-
nes con los métodos asociados y los resultados alcanzados.

Enunciado preciso del objetivo y alcance de la investigacidn. Tras lo anterior se deben
clarificar los objetivos concretos y el alcance (limitaciones) del estudio. Explicitar las hi-
pétesis, como se insertan las mismas en el cuerpo de teorfa presentado previamente y
cémo se comprobaran.

Metodologia. Describir cémo ha sido investigado el problema, los métodos y técnicas
concretas adoptadas y por qué. Puede resultar pertinente presentar procedimientos ta-
les como el muestreo, toma de datos de campo (encuesta por ejemplo), operacionali-
zacién de conceptos clave en variables, técnicas estadisticas, informéticas, cartogrificas,
aparatos, etc.

Analisis de resultados y discusién. Presentar de forma sistemdtica los hallazgos obteni-
dos en la investigacién, teniendo presente permanentemente que se busca “responder”
a unas incégnitas o hip6tesis concretas. La presentacién aqui no deberfa llegar hasta ni-
veles muy detallados de los datos, sino a los resimenes numéricos o gréficos, obviando
también los célculos. Es recomendable organizar la exposicién de acuerdo con el orden
légico dictado por dichas hipdtesis.

Resumen y conclusiones. Puede contar por un lado con una breve panordmica de la in-
vestigacion y por otro con las conclusiones que de la misma pueden ser extraidas, a te-
nor de lo hallado en la seccién anterior.

Bibliografia. Incluir los textos mencionados en el informe. Hay varias formas de organi-
zarla; ora alfabéticamente, ora distinguiendo apartados (libros y articulos, fuentes, ma-
teriales no publicados, etc.).

Apéndices. Incluir elementos tales como cuestionarios de la encuesta, tablas detalladas,
férmulas matemdéticas o cualquier procedimiento que requiera explicacién pormenori-
zada.
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Para las investigaciones de cardcter aplicado, es decir, orientadas a sustentar la
toma de decisiones, el formato de los informes es bastante distinto. En general, aho-
ra existe un cliente que requiere una informacién elaborada tal que le facilite for-
marse un juicio u opinién sobre algtin problema sobre el que se prevé una actuacion.
Existen en la bibliograffa varias obras en las que inspirarse para determinar el for-
mato de estos informes, por ejemplo, el did4ctico optisculo de Morris y Fitz-Gibbon
(1978) sobre trabajos de evaluacién y el de Comes (1971) sobre proyectos técnicos.
En el recuadro 6.3 se ofrece el esquema sugerido por dos expertos en el anlisis y
formulacién de politicas. Amén del contraste con las investigaciones académicas que
su simple lectura trasluce, hay que afiadir que otra forma més apreciada, si cabe, de
ordenar esos contenidos es como sigue: las conclusiones y recomendaciones prime-
ro, la metodologia y resultados después, finalmente el andlisis mas detallado. Ello
responde a una consideracién bastante razonable: a menudo los destinatarios del in-
forme son responsables y altos directivos que no poseen demasiado tiempo para su
escrutinio; una presentacién que se inicia con las conclusiones posibilita un rapido
examen ¥, si procede, una pronta toma de decisiones (Epstein y Schell, 1982, 271).

POSIBLE ESQUEMA PARA UN INFORME DE INVESTIGACION APLICADA
SOBRE FORMULACION Y ANALISIS DE POLITICAS

1) Resumen. El informe debe comenzar con un resumen del mismo muy breve, incluso de
una o dos paginas, en el que se presentan las distintas partes que siguen.

2) Definicién del problema. Describir y explicar el problema recurriendo tanto a textos, co-
mo a graficos, mapas, anécdotas, etc. Insistir en como los destinatarios del informe de-
berian percibir el problema.

3) Criterios de evaluacién. Clarificar lo que se entiende como “bueno”. Describir y explicar
los criterios (ambientales, demograficos, etc.) adoptados para evaluar. Poner especial
cuidado en las restricciones de cardcter politico.

4)  Alternativas. Describir los proyectos o alternativas considerados, agrupando los simila-
res y discutiendo los tipos generales y las variantes.

5) Andlisis y comparacién. Explicar cémo se han evaluado las diferentes alternativas utilizan-
do los criterios anteriomente descritos. Emplear para ello estadisticas, férmulas matemati-
cas, escenarios u otras técnicas pertinentes. Comprobar la sensibilidad (variaciones) de las
alternativas ante cambios en ciertos pardmetros. Resumir y confrontar las alternativas.
Excluir las inadecuadas, tras una explicacién sucinta y justificada, y detallar las otras.

6) Conclusién. Presentar las conclusiones y recomendaciones. Informar de las incertidum-
bres y de los efectos (implicaciones) de aceptar las conclusiones y adoptar las recomen-
daciones realizadas.

7) Etapas subsiguientes. Indicar si se precisa mds investigacion. Sugerir las fases especifi-
cas que habri de recorrer el cliente si acepta las recomendaciones hechas. Incluir un
plan de seguimiento y control. Ofrecer otras posibilidades que eviten al cliente elegir
entre todo o nada.

Fuente: Patton y Sawicki (1986, 96).




